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Introducao
A intencao deste documento é ser uma espécie de “Glossario”, para auxiliar o usuario do Sistema de Gestao de Obras a navegar o sistema e entender as diversas situacoes do fluxo.

0 documento sera desenvolvido em fases, partindo das situacoes encontradas na pesquisa do modulo de Demandas e desenvolvendo-se oportunamente pelas especificidades dos outros mddulos
(Projetos, Selecoes, Contratos e Execucao).

Nao imprima este documento. Sua versao ONLINE remete ao Tutorial do SGO através de links e pode ser atualizada a qualquer momento.

Versao 1.00.1
18/09/2018


http://goo.gl/DdfKxE

Lista de situacoes das Demandas
Conforme resultado da pesquisa do modulo de Demandas'

Autonomia Financeira

Orgdo Tipo de Demanda ou Fluxo
Nome da Situacao Mddulo’ 1990 lClasse responsavel 'po de “Iemanda ot Agdo necessaria / Observagdes’®
responsavel de Atendimento
Regi RE). i E inh
Cancelada Demandas |- ) Todos Dema’nda cancelada pela Regional (CRE). O motivo pode ser encontrado na aba Encaminhamentos
do modulo de Demandas
Cancelada em fase de Demanda Demandas |- ) Todos Demanda cancelada. O motivo pode ser encontrado na aba Encaminhamentos do modulo de
Demandas
. . Demanda cancelada. O motivo pode ser encontrado na aba Encaminhamentos do mddulo de
(Cancelada em fase de Projeto Projetos - - Todos
Demandas
Cancelada em fase de Selecio Selegio ) ) Todos Demanda cancelada. O motivo pode ser encontrado na aba Encaminhamentos do mddulo de
Demandas
- Demanda cancelada. O motivo pode ser encontrado na aba Encaminhamentos do mddulo de
(Cancelada em fase de Contratacao Contratos - - Todos
Demandas
- - Demanda cancelada. O motivo pode ser encontrado na aba Encaminhamentos do mddulo de
(Cancelada em fase de Execucao Execucao - - Todos
Demandas
(Cancelamento Solicitado Qualquer - - Todos Cancelamento da demanda foi solicitado*
Demanda/Em Criacio Demandas  |SEDUC Demandante Todos Situ.agéo da demanda quan,dF) criada por um usuario com a classe Demandante, sem poderes para
envio da demanda para analise da SOP
Situagao da demanda durante a criacao, analise ou revisao, de responsabilidade do Analista
Demanda/Em Analise Regional Demandas  |SEDUC Analista Regional | Todos Regional. Acao prevista € a revisao da demanda para envio para a CROP (Autonomias Financeiras
ou Urgéncias) ou para a DO/Plan (em demandas planejadas)
Demanda aguardando analise do usuario Analista CROP - geralmente o(a) Coordenador(a) da
Demanda/Em Anlise CROP Demandas  |SOP Analista CROP Urgente (?u . . CROP -, que ,verifi~caré Sl:? as informagoes esté.o completas pe:'rm.itindo 0 at.endirT]Eint(‘). 0 A.nalista
Autonomia Financeira CROP podera entao enviar a demanda para vistoria de um técnico ou pedir revisao a Regional
(CRE) para que completem ou revisem informagoes.
. . _— - Urgente ou - . -~
Vistoria/Encaminhada para Vistoria Demandas  |SOP Técnico Demanda aguardando a realizacao de uma vistoria ao local pelo técnico da SOP.

! Nesta tabela encontram-se as situacdes apresentadas através da pesquisa do modulo de Demandas. Em breve serdo disponibilizados detalhamentos das situacdes especificas dos demais médulos do SGO.
2 Médulo em que deve ocorrer a acio esperada pelo sistema, e no qual ha a informacio mais detalhada sobre a demanda.
3 A agdo necessaria sera apresentada de forma simplificada. Para maiores detalhes, recorra ao HELP ONLINF do SGO.

* Quando o sistema ainda ndo permitia o cancelamento de demandas em qualquer situacdo, com justificativa, os cancelamentos eram solicitados & equipe da PROCERGS



https://docs.google.com/presentation/d/1TjcXtRclz-HyEm_XQ9lGreAzFPi7YtvDoQDbxN_X4Mo/edit?usp=sharing

Urgente ou

Autonomia Financeira

Vistoria/Em Vistoria CROP Demandas  |SOP Técnico - . Demanda com uma vistoria sendo realizada ou preenchida no sistema.
Autonomia Financeira
. . o A i . H i<toria final
Demanda/Vistoria Finalizada CROP Demandas  |SOP Analista CROP mergenFlal.ou . Situacao das demandas de utonom.la inanceira que te.zn. am sua’ws.torla inalizada, ou de
Autonomia Financeira Demandas Urgentes que foram consideradas Emergenciais pelo técnico da SOP.
Situacdo das demandas planejadas recém criadas, pendentes de analise do Comité de obras da
Demanda/Em Analise DO/Plan Normal [Demandas  [SEDUC Analista DO/Plan®  |Planejada SEDUC, ou demandas criadas como Urgentes pela CRE porém consideradas nao emergenciais
apos a vistoria da CROP.
Demanda/Encaminhada para SOP Demandas  [SOP DOP® Planejada Demandas planejadas encaminhadas para a SOP apds a reuniao do Comité de obras.

Em Revica 203 DO/Plan fei P .
Demanda/Em Revisao de Demanda Demandas  |SEDUC Analista DO/Plan  |Planejada Demandas com solicitacao de revisao a DO/Plan feita pelo DOP. Deve ter seus dados revisados
DO/Plan antes do reenvio.

Demanda/Aquarda designacio do Coordenador de ' Demanda pla.nejada em que 0 DQP selfeuonou o fluxo de at.endlmento (,Gerenuar)wento ou
Demandas  |SOP Planejada Coordenadorias) e aguarda a designacao do Gerente de Projeto que sera responsavel pela
Gerente Gerentes . .
elaboracao do plano de trabalho do atendimento.
Demanda com um Gerente de Projeto designado, aguardando sua analise. Este podera detalhar o
Demanda/Em Analise GP Demandas  |SOP Gerente de Projetos |Planejada plano de trabalho do atendimento da demanda ou pedir revisao de algum dado constante na
solicitacao. Este pedido de revisao passara pelo DOP antes de ser encaminhado a SEDUC.
Demanda/Em Revisao de Demanda . Demanda planejada em que houve um pedido de revisao por parte do Gerente de Projetos
D d SOP DOP PL d . - S
DOP emanaas anejaca designado. O DOP pode reencaminha-lo para o Gerente ou pedir revisao a SEDUC.
Demanda/Em Anélise Plano de (Caso o plano de trabalho tenha a previsao de atividades a serem terceirizadas, envolvendo
Demandas  |SEDUC Analista DO/Plan  |Planejada recursos extras, a demanda passa por uma analise e validacao da SEDUC antes da distribui¢cao do
Trabalho DO/Plan )
projeto.
ituaca t t EDUC sob L trabalh lva ativi
Demanda/Plano de Trabalho Analisado [Demandas ~ [SOP Gerente de Projetos |Planejada S ua.g;ilo Que traz o retormo da SEDUC sobre o plano de trabalho que envolva atividades
terceirizadas.
. . U0 E . A i . - .
Projeto/Em Projeto CROP Projetos SO Técnico mergengal'ou . Demanda do fluxo 'm?rgenmal ou de Autonomia Financeira que aguarda a elaboracao de projeto
Autonomia Financeira e orcamento pelo técnico da CROP.
Projetos de obras E iais ou de Aut ia Fi ira cujo projeto foi finalizado pel
Projeto/Em Validacao de Projeto Projetos SOpP Analista CROP Emergencial roje OS, €0 'ras’ mfergenC|a|s ou de Adtonomia |nanc§|ra <~:u10 projeto foi finalizado pelofs)
responsavel(eis) técnico(s) e encontra-se aguardando validagao.
Projetos de obras Emergenciais ou de Autonomia Financeira com solicitagao de revisao feita pela
Projeto/Revisar Projeto CROP Projetos SO Analista CROP Emergencial ou SubCEQP, para serem justificados ou redistribuidos pelo Analista CROP para o(s) técnico(s)

responsavel(eis).

> Para 0 SGO a “Divisdo de Obras e/ou Planejamento” do 6rgdo demandante (no caso, a SEDUC), é chamada genericamente de DO/Plan.
¢ Diretor(a) de Obras Publicas da SOP, seu adjunto(a), ou responsavel por ele(s) designado(a)




Emergencial ou

Projeto/Em Revisao CROP Projetos SOpP Técnico o . Projeto de obra emergencial reaberto para revisao do(s) responsavel(eis) técnico(s)
Autonomia Financeira
No fluxo Emergencial, um projeto finalizado pela CROP passa pela revisao da SubCEOP
Projeto/Em Validagao SubCEOP Projetos SOP SubCEOP Emergencial responsavel pela regiao. Nesta situacao, pode ser pedido revisao dos elementos do projeto ou
encaminhado para Coleta de Pregos.
No fluxo E ial, jeto disponibilizad Coleta de P SEDUC solicit:
Projeto/Em Revisao SubCEOP Projetos SOP SubCEOP Emergencial ° UX(.) mergen.c[a » UM projeto Cisponibitizado para tofeta de Fecos em qde @ SOt
algum tipo de revisao.
tat0s finall . p fica disoon .
Projeto/Projeto Finalizado Projetos SEDUC Analista DO/Plan  |Emergencial Com todos os projetos finalizados, Yalldad?s pela SQ , a demanda fica disponivel para.anallse da
demandante (SEDUC) para aprovacao ou nao do envio para coleta de precos emergencial.
E inhad SOpP lizagao de Projeto. A infi ao detalhada pod trad
Projeto/Encaminhado Projeto SOP Projetos SOpP Varias Planejada ncamln aco para a . pararea |za’ga0 ¢ IjO]e 0. Informagao Cetathada pode ser encantraca
através da aba Gerenciamento, no madulo Projetos.
Situagao de um projeto considerado Emergencial, aprovado pela SEDUC para que seja realizada
Selecao/Sele¢ao Pronta para Envio Selecbes SEDUC Coleta Emergencial através de uma dispensa de licitagao, com o envio para Coleta de precos realizada
automaticamente pelo SGO. Aquarda o usuario da SEDUC responsavel pelo envio para coleta.
Apds a decisao por realizar uma sele¢ao do tipo Coleta de Precos Emergencial, a situagao é
Selecao/Selecao Agendada para Envio |Sele¢es - Sistema Emergencial alterada para Selegao Agendada para Envio. O envio dos e-mails (cerca de 1.400 e-mails a cada
Selecao) é realizado no periodo da noite.
Situagao em que o sistema envia e-mails de solicitacao de participacao na coleta de precos da
- - . - . . dispensa de licitacao por emergéncia a todas as empresas credenciadas no sistema COE (da
Sell Selecao Enviad Sel - Sist E L
elecao/Selecdo Enviada elegoes stema mergencia CELIC) nas familias relacionadas a obras e servios de engenharia. A Coleta de Precos
emergencial dura 7 dias, quando a situagdo muda automaticamente para “Prazo Finalizado”.
Coleta de precos com o prazo finalizado, sao apresentadas as empresas com propostas habilitadas
Selecao/Prazo Finalizado Selecoes SOP Analista CROP Emergencial para que o Analista CROP realize a analise das propostas e a selecao de uma proposta para envio
para contratacao.
- . . . Quando uma empresa da lista de propostas habilitadas é selecionada, 0 SGO envia um e-mail com
Selecao/Proposta Selecionada Selegoes - Empresa Emergencial . ) L .
um link para novo acesso e preenchimento do cronograma fisico-financeiro.
Através do link recebido, a empresa selecionada como vencedora realizou o preenchimento dos
Selecao/Proposta Complementada Selecoes SOP Analista CROP Emergencial dados do cronograma fisico-financeiro, que agora estao disponiveis para analise da CROP. Se tudo
estiver de acordo, o Analista CROP podera enviar para Contratacao.
Selecao/Sele¢ao Prorrogada - Envio de . . . (aso ao final do prazo da coleta de precos emergencial de 7 (sete) dias o SGO nao tenha no
: Selegoes - Sistema Emergencial L. . i . . .
e-mails agendada minimo 3 propostas habilitadas validas, o sistema permite a prorrogacao.
Selegao/Selegao Prorrogada Selegao - Sistema Emergencial A prorrogacao (ver acima) tem o prazo de mais 2 (dois) dias.
Apé ao finali Analista CROP i
Selegao/Prazo Prorrogacio Finalizado |Selecio SOp Analista CROP Emergencial pos o prazo da prorrogacao finalizado, o Analista CROP pode novamente avaliar as propostas

habilitadas para realizar a selecao da empresa para enviar para Contrato.




Situagao em que o Analista CROP deve redigir os dados técnicos para o Edital da licitagao de

lecao/Aceito Aut i leca P Analista CROP Aut ia Fi i
Selegdo/Aceito Autonomia Selecdo 50 nalista (RO vtonomia Financeira Autonomia Financeira, do tipo Convite, que sera realizada de forma descentralizada.
Analista Regional (SEDUC) deve preencher os dados financeiros da licitagao no SGO e iniciar os
Selecao/Enviado Regional Selegoes SEDUC Analista Regional  |Autonomia Financeira trdmites da licitacao, que ocorrera fora do sistema SGO. Depois, deve clicar em “Enviar para
Selecao”.
Enquanto nao é desenvolvida a integracao com o sistema GCE (Gestao de Compras do Estado) da
ELIC.  licitac oot fora” . citacio finali
Selecao/Enviado Licitacao Selecoes SEDUC Analista Regional  |Autonomia Financeira CELIC. a l|C|ta<;?o de uma .obra ocorrerd ‘por fora” do 5G0. Com  lcitacdo |nal.|zada ? .
homologada, sao preenchidos no SGO os dados da proposta vencedora e demais participantes,
para posterior envio para Contratacao.
Selegao/E.m Revisao Dados Técnicos Selegdes SO Analista CROP Autonomia Financeira Quand(? 9 Analista Reg|onal~(CRE) p(?de revisao z?o Analista CROP dos dados técnicos do projeto
Autonomia necessarios para a elaboracao do Edital do Convite.
Selegao/Aprovada Seleces SO Gerente de Projetos Plane@ado-Gerenciamen.to e G-e.rent-e de Projetos deve elaborar os dados técnicos para o Edital, para posterior envio para
Planejado-Coordenadoria |licitagao (CELIC)
Selegao/Em validacio DOP Seleces SOp DOP Plane@ado-Gerenciamen.to e Com os projetos finalizados e os dados para edital elaborados, o usuario DOP devera realizar o
Planejado-Coordenadoria  |envio para Demandante.
- . . . Planejado-Gerenciamento e {Com um projeto finalizado e dados técnicos para o Edital recebidos pela DO/Plan, o usuario deve
L E DO/PL L EDU Analista DO/PL
Selegdo/Enviado DO/Plan Selegoes SEDUC nalista DO/Plan Planejado-Coordenadoria  |preencher os campos dos dados financeiros (dados da SRQ) e enviar para a Licitagao (CELIC).
Enquanto nao é desenvolvida a integragao com o sistema GCE (Gestao de Compras do Estado) da
Selegao/Enviado Licitacio Seleces CELIC CELIC Plane@ado-Gerenciamen.to e |CELIC, a licitagiéo de uma f)bra ocorrera “por fora” do SGO. Com a licitagao final.izada ? .
Planejado-Coordenadoria  [homologada, sao preenchidos no SGO os dados da proposta vencedora e demais participantes,
para posterior envio para Contratacao.
Selecao/Em Tramite Sem Integragao N . . . Obras emergenciais que ocorreram no inicio da implantacao do SGO e foram fiscalizadas sem
Selecbes Varios Varios Emergencial . -
FPE integracao com o FPE.
Emergencial e Autonomia Financeira - Analista Regional devera anexar os documentos de
Contratos/Em Contratacio Contratos SEDUC Varios Todos con'trata(;ao entregues pela emPresa e enviar a' demanda para contrato. E nesse momento que
sera aberto o processo PROA e informado no sistema.
Planejada -
. . Emobras E iais, apos a situacao Em Contratagao é ari d
Contratos/Em Reserva de Recurso Contratos SEDUC Analista DO/Plan  |Emergencial m.o fas EMETQEnciais, apos a s1tiacan tm LONtataca0 & NECessara a reserva e rectrso para
envio do contrato para o FPE.
Situagao genérica de um contrato enviado para o fluxo de contratacao do FPE, encontrada através
Contratos/[FPE]Em Contrato FPE Contratos SEDUC Usuario FPE’ Todos da pesquisa do modulo de Demandas. Se desejar maior detalhamento, refaga a pesquisa no

modulo de Selecdes.?

70 fluxo do FPE tem usuarios e classes definidas nagueles sistema, gerenciadas pela DTP/CAGE. Genericamente, quando a agao for realizada no FPE, sera informado “Usuario FPE” na coluna Classe Responsavel.
8 Esta situacdo é temporaria. Em breve a situagao especifica de cada demanda (a situagdo especifica do modulo) sera mostrada na pesquisa inicial. A melhoria entrou no ar em 26/09/2018 mas a corredo da situagao de
cada demanda ocorrera na sua proxima mudanca de situacao.




Contratos/[FPE]Elaborar Minuta Contratos SEDUC Usuario FPE Todos Acao realizada no sistema FPE
< trato rejeit; FPE L t igi i
Contratos/Contrato Rejeitado Orgao  |Contratos SEDUC Analista DO/Plan  |Todos Cor? r.a 0 Tejel adolr)o ' de-ve ser acessado 0 S.G 0 para comp.emen an, corigir dados ou pedir
revisao dos dados ja preenchidos nas fases anteriores da Selecao.
Contratos/[FPE]Em Analise Juridica Contratos SEDUC Usuario FPE Todos Acao realizada no sistema FPE
Contratos/Contrato Rejeitado pelo Contrato rejeitado no FPE, deve ser acessado 0 SGO para complementar, corrigir dados ou pedir
L Contratos Todos . . . . -
Juridico revisao dos dados ja preenchidos nas fases anteriores da Selegao.
Contratos/[FPE]Analise da Seccional  |Contratos SEDUC Usuario FPE Todos Acao realizada no sistema FPE
Contratos/Contrato Rejeitado pela Contrato rejeitado no FPE, deve ser acessado o SGO para complementar, corrigir dados ou pedir
. Contratos Todos . . . . -
Seccional revisao dos dados ja preenchidos nas fases anteriores da Selecao.
Corytrato?[FPE]Pendente de Contratos SEDUC Usuario FPE Todos Acao realizada no sistema FPE
Solicitacao de Empenho
Contratos/[FPE]Assinatura SOP Contratos SEDUC Usuario FPE Todos Acao realizada no sistema FPE
Contratos/[FPE]Assinatura Orgo Contratos SEDUC Usuario FPE Todos Acao realizada no sistema FPE
Contratos/[FPE]JComprovar Garantia  |Contratos SEDUC Usuario FPE Todos Acao realizada no sistema FPE
FPE A
Cont.r ato.s/[ |Contrato Aguardando Contratos SEDUC Usuario FPE Todos Acao realizada no sistema FPE
Publicacao
Cont.r ato-s/[FPE]Contrato Enviado Contratos SEDUC Usuario FPE Todos Acao realizada no sistema FPE
Publicacao
Com o contrato publicado no Diario Oficial, a informacao retorna ao FPE e a situacao do fluxo
Contratos/Contrato Publicado Contratos SEDUC Analista DO/Plan  |Todos torna-se Contrato Publicado. No SGO, a situacao também ¢ alterada e o usuario deve acessar o
SGO e anexar o documento pdf do contrato assinado e clicar em Enviar Interveniente.
Con.tr.atos/[FP,E ].Em Questionamento Contratos SEDUC Usuario FPE Todos Acao realizada no sistema FPE
(Rejeitado Juridico)
Cothr.atos/[FPE].Em Questionamento Contratos SEDUC Usuario FPE Todos Acao realizada no sistema FPE
(Rejeitado Seccional)
. . . - Fiscalizacao. A p N
Contratos/Enviado Interveniente Contratos SOp DOP Todos Contréto publicado e enviado ao interveniente para Fiscalizacao. A classe DOP pode entao
Autorizar a OIS.
Contratos/Termo de Referéncia . . . Contrato de projeto terceirizado publicado e enviado ao interveniente para Fiscalizacao. Usuario
Enviado Interveniente SOP Contratos S0P Gerente de Projeto | Planejado-Gerenciamento com a classe GERENTE DE PROJETOS pode entao Autorizar a OIS.
DOP Nesta situagao, o sistema exige a autorizagao e a anexagao da OIS autorizada, permitindo a
Execucao/Autorizada OIS Execucao SOP Analista CROP Todos designagao de fiscal(ais) de obra. O fiscal designado ira realizar uma reuniao de inicio de obra e
Fiscal de Obra obter o ciente da empresa na OIS.




Situagao genérica apresentada no modulo de Demandas para obras em execucao. Para maiores

Execucao/Obra em Execugao’ Execucao SOpP Varias Todos detalhes, veja o médulo de Execugio
Execucao/Em Execucao Execucao SOP Fiscal de Obra® Todos Situacao de uma obra em execucao
Situagao de uma obra em execugao com uma solicitagao de aditivo em andamento. A solicitagao
Exgcggao/Em Execucao Aditivo Execucio Sop Fiscal de Obra Todos de aditivo te'm.part|C|pa(;ao do fiscal de contrato, qo' flscial de obras e da DO/Plan, c!ue daum
Solicitado parecer preliminar aprovando ou cancelando a solicitacao. Ver aba Contratos do mddulo de
Execucao.
Execucio/Em Execucio Aditivo em Aprovada a solicitacao é criado um aditivo, no qual o orcamento da obra sera editado até a
¢ N ¢ Execucao SOP Fiscal de Obra Todos elaboragao da minuta técnica do aditivo e envio para o fluxo de contratacao do FPE. Ver a melhor
Elaboracao . - , . -
informagao no médulo de Contratos, objeto Aditivo.
Execucao/Paralisada Execucao SOpP Fiscal de Obra Todos Situagao da obra que sofreu uma paralisacao.
Execugao/Concluida TRP Execugao SOP Fiscal de Obra Todos Situagao de uma obra concluida, com Termo de Recebimento Provisdrio.
. T Recebi Provisério emitido ha mai .
Execucio/Concluida Aquardando TRD |Execucio SO Fiscal de Obra Todos Situagao de uma (ibra com Termo de eFeblmento . FF)YISOFIO emitido ha mais de 90 dias, que
aguarda a anexagao do Termo de Recebimento Definitivo.
Execucao/Concluida TRD Execucao SOP Fiscal de Obra Todos Situacao de uma obra concluida, com Termo de Recebimento Definitivo.
s . Situacao de uma obra concluida, com Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo anexados e
Execucao/Finalizada Execucao - - Todos

todas as parcelas pagas.

% Na pesquisa de demandas é apresentada genericamente a situagio Obra em Execucdo. Uma melhoria que traz a situacdo exata de qualquer ponto do fluxo, em qualquer modulo, j foi posta no ar, mas a situacdo sé sera corrigida na proxima
troca de situacao. Se for o caso, busque a melhor informagao no médulo de Execugao.
10 A execucdo de uma obra é um processo complexo que pode envolver diversas classes. A qualquer momento do fluxo de execucdo, o fiscal de obra é a pessoa mais adequada para responder dividas ou informar o responsavel por alguma
informacao ou agao que possam estar pendentes.




